CUERPO DE BOMBERNS MUNICIPAL DEL C#NTON SANTA CLARA

Ano:
Direccio
Unidad :

2024

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)2024

ADMINISTRATIVA-FINANCIERA
CUERPO DE BOMBEROS MUNICIPAL DEL CANTON SANTA CLARA

Programa
Objetivo Tiempo A
.
delPlan [ Objetivo |Objetivo Esratégico| . . previsto Presupuesto proyectos
No. |Naciona| estrategico Unidad / Objetivo Indicador| para I Cuatrim | Il Cuatrim | Il Cuatrim total Responsable y
| de teritorial Institucional alcanzar 2024 2024 2024 aclividad
Desarroll| nacional la meta
es clave
o
|Representar a la # de eventos
Institucida 103, tidos /M d
1 N RN I, | [N Lo o 33,33% 33,33% 33,34% - |sete
'Cumplir la gestion administrativay  |capacitaciones, u otras  [eventos
financiera del Cuerpo do Bomberos  |reuniones convocados Gestién
Municipal del Cantdn Santa Clara de Adminstrativa,
manera eficente y eficaz, para una # Documentos toma de
prestacién de servicio publico de Legakzar los documentos [legalizados decisiones.
. tit "M
2 fanded, e, emorndos |52 meses 33,23% 1333% 33,34% Jefe
autorizando, aprobando [emitidos.
los planes, informes # Oficlos
remitidos.
" . Reunlones de
th convenios Intennstitucional |Solicitud de donacionss crabego
abajo con
de capacitacion, formacidn de ) Itac Institucone:
3 4 ' qUIPOY CAPACIICION [ entidedes piblicas |12 meses 33,33% 33,33% 33,34% Jefe R
actualizacion, para e personal de pars bomberos a Gubernamentales
para sollctar
bomberos instituciones
apoyo
Capacitacion continua en Coratasion st
Ofrecer permanentemente la G 5 aiitos a 100 % de unidades Mantenera &
seguridad integral a los habitantes koiats tided educativas, Jebe: Secrotae Te poblacion
efe, ~Tesorer;
a ante el fuego y otras aventos :ka:mci g 4 €3 lentidades publicas | 12 meses 33,33% 33,33% 3334% 'pc o Oserativs " capacitada ante un
I i
edversos cumpliendo con i Mision y - Mo 0 ;’ Y privadas, oatici Lo evento adverso o
£ n
Visidn I nstitucional peq:m i pequefios y antropico.
e . grandes negocios.
Modemizar los procesos
gobermantes, procesos habliitantes  |Adquirir lo necesario Mejoramiento de
tanto de apoyo como asesorla, ylos  |para el buen Eficiendia en ¢l uso Ia infrasstructura
5 12 meses 33.33% 3333% 3334% 500,00 |iefe, Secretaria-Tesorera |
procesos agregadores de valor, a funcionamiento de la de los recursos. fisica de la
través de la Inversidn en Jefatura. Estacion Bomberil
Infrasstructura,




10

14

Mejorar la
calidad de vids,
do las personas

Fortalecer el desarrollo
institucional

Que e:ista enerp'*

x fos el hmtz ks Inw ": illas e
para el Luen funcionamiento Jaomisntaale: |elen 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 300,00 |iefe, Secrntaria-Tesorars
stuchoal Illne t2lefonica y Imensuales de
frecuencia ya que Ja energia eléctrica
atenct in es las 24 horas
Que sismpre exista la  |Cancelacion de
Ofrecer ‘odos los servicios basicos  Jcomur icacién para planillas
para el tuen funcionamiento recibir llamadas darectas |mensuales de la 12 meses 33,33% 3333% 3334% 800,00 |jefe, Secretaria-Tesorera
institucihonal y servizio administrativo |base y pago del
y oper stivo intemet
(Ofrecer “odos los setvicios basicos Quue |as envics de ::""we' 2
para el Luen funci & y encarg M‘:"" ""‘h 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 50,00 |jefe, Secrataria-Tesorera
Instituchnal
|lleguen a tempo sion
Todos los extintores que |Mantener fos
poseenas en la entidad |extintores
Ofrecer ‘odos los servicios basicos tiene que estar en gados para
para el uen funcionamiento optimis condiciones  |utiizarfos en 12 meses 33,33% 3333% 33,30% 500,00 ' S"" rawlesoce,
institucional |para pader sofocar P ¥
incenc hos tanto internos |control de conatos
lcomo externos de incendios
Adquisicion de
Wbretines solicitu 4
Para l: emision de de inspeccion,
Ofrecer odos los servicios basicos | permi: os anuales de informe de Secretarie-Tesore:
para el tuen funclonamiento funcio nakento a los inspeccién, 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 500,00 lotoy 1 sot >
institucional Icales comerciales del permisos de o
cantée: Santa Clara funcionamiento,
sello automitico,
|facturero y
- :s:'r::ovn&esun o Adquirir Jefe, Secretaria-Tesorera,
|para el tuen funcionamiento I 1 3, 3 4 - ,
: stRuchnel pravis' o de combustible |combustible 2 inet 3% 183N o n Personal Operativo
para l: atencion rapida
Ofrecer 0dos los serviclos basicos Identil icacion del Adquisicion de
para el tuen funcionamiento persoral operativo y carnets de 3 meses 100,0¢% 300,00 iofs, | WO:::':"-
Institucsnal admin strative identificacion
Realizar ol
= ok espisaes |Mante ner los vehiculos "Wﬂm'"":“w lefe, Secretana - Tesorers
| tuen funcionamiento meses ,34% Y Y
byt on optimas condiclones  |preventivo de los ® BITE A% 33 350000 Personal Operativo
[institucsonal
vehiculos
institucionales
Realizar los
o Pasicoy :w!:tur:' '?5 nat :n o v Jefe, Secretaria-Tesorera,
) p 5 - 3
|para ‘e‘ :::'n funcionamiento i eabdiy doton 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 700,00 o
funcio yado blenes
informéticos

Mejorar el servicio|
de atencion al
rio ante una




15

16

17

19

20

MR i tmdnment: e
Ofrecer odos los servicios basicos medicimentos . RESEREE 1 Lefe, Secretaria-Tesorera,
pars e tuen funclionarmiento Insum s necesarios para pars 12 meses 33,33% 23,33% 33.34% 800,00 2 X g
atencion a |Personal Operativo
Iinstitucional la ater cion rpascin
erme o
plaions eventos adverso:
Realizar cambios
de aceites y
Ofrecer ‘ocos kos servicios basicos lubricantes,
X fe, Secretaria-Tesorers,
para el kuen funcionamiento Mmu:)ev T vehikiies [engrasada, camb o 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 800,00 i 1
Institucional en.optimas demfitros, lavad.,
pulverizada, entns
otros
Obtensr |as partes { Jadquis i
neces: riss para realizar ‘ Sax
Ofrecer odos los servicios basicos | cambios en certos ‘:‘ = ete aris-Te:
para el Euen funcionamiento bienes que se dafanen | | PIN: o 6 meses 50,00% 50,00% 250000 | X ARy R >
institucional
nal forma imprevista o que s v
Se req Jiera para preveni v
dafas mayores
Generar y fortalecer
Ofrecer adow los senvicios Besicos  [omepe tenciis, capecidad |0 Vo parae
. buen sefe, Secretaria-Tesorera,
para el tuen logistiia, tecnica, 2 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 2.500,00 ol Operstivo
institucional operativa y institucional
admin strativa |
Adquisicion palas,
Generar y fortalecer rastrillo,
Ofrecer odos los servicos basicos compe tenclas, capacidad |batefuego,
Jefe, Secretaria-Tesorera,
para el tuen funcionamiento logisth:a, tecnica, azadon,, chaleco:, 12 meses 33.33% 3333% 33.34% 2.500,00 { Operativo s
institucional operativa y pinza pars atraper
admin strativa serplentes, entre
otros
Cumplir con el convenio |Cancelacion del
Ofrecer 0dos los servicios para el firmado con la Empresa  |valor por el
2 ,33% > . . 3 taria-Tesorera
buen funcionamiento Institucional Eléctri za por recaudacion |porcentaje A meent DA e A5 000 labu; o
adicional acordado
Realizacion de
Ofrecer ,000s los servicios para el Legatar la movikzacion
|matriculacién y 12 meses 33,33% 33,33% 33.34% 3.000,00 |lefe, Secretaria-Tesorera
buen funcionamiento Instituciona 5
0 In: 1 del pa o vehicular | ” hiculal
Cumplic con el pagode. LTS o debity
Ofrecer odos los servicios para el los setviclos que presta PSS b comions
] 3 50, -Ti
f 6 it | i 5 Okl 8 debitadas en la 12 meses 33,33% 3333% 3,34% ,00 |iefe, Secretaria-Tesorera
lecuss Cuenta del Bance
ol Central
Legalzar ol debito
Cunplir con el Aporte
Ofrecer jodos los servicos para el que realizan a la
3,33 K S T
Boaw fok o lnstht f del S ror mil para la 01221035 12 meses 33,33% 3333% 3334% 500,00 [lefe, Secretaria-Tesorera

contraloria

Banco Central

emergencia,
solicitud o evento
adverso




24

27

31

Mejorar la
calidad de vidi:
de las personas

fortalecer ef desarrolio
institucional

|Elecutar actividades tecnicas de la
adminisiracian de talento humano
que con ribuyan & logro de objetivos
Instituclonales

Cumplie con lo ¢
estipu alaleyer. 4os Jefe y Coordinador de
{por re nuneraciones al 12 meses 33,33% 3333% 3334% 13.200,00 [talento humano,
persoral administrativo NecAslo Secretaria-Tesorers
¥ opertaivo
Cumplic con lo que
estipy 3 la Ley en pagos Jefe y Coordinador de
por re nuneracionesal | Vs 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 16.700,00 [talento humano,
personal administrative Secretaria-Tesorera
v opertaivo
Cumplir con lo que Cancelacion
estipy a la Ley en pagos  |oprtuna de formi Jefe y Coordinador de
por decimo tercer sueldo [mersual al 12 meses 100,00% 2.600,00 [talento humane,
#l perronal op: Y |p l op o Secretaria-Tesorers
admin strativo v administrat
Aplicar normas
Cumplir con lo que Cancelacion tecnicas emitidas
estipu a la Ley en pagos Joprting de fomvs Jefe y Coordinador de par el Miisterio de
z::’:z‘:x mersual al 12 meses 100,00% 2.400,00 b Trabelogara
operstivoy ‘ e de
2 y administrativo personal.
admin strativo
ir con lo que Cancelacion
::I"p:‘alnu‘vo:\m de formi ey Cridadmaecs 4o
o 12 meses 33,33% 3333% 3334% 1.080,00 |talento humano,
por ali mentacion al mersual al Y
[persoriai operativo personal operatho
Cumplir con lo que |Cancelacsan
estipu a la Ley en pagos  |oprtuna de formi Jjefe y Coordinador de
como 1porte patronal al [mersual sl 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 3.600,00 [talento humane,
{persorial oparativoy |personal operath o Secretarta-Tesorern
admin strative y administrative
Cumplir con lo que Cancelacion
estipu a la Ley en pagos  |oprtuna de formi Jafe vy Coordinador de
fondo: de reserva al mersual al 12 meses 33,33% 3333% 33,34% 2,600,00 [talento humano,
{personial operativo y |personal operatiho Secretaria-Tesorers
adman strativo y administrativo
Incant var al personal
operativo y Jele y Coordinador de
admin strativo en la Alimentacion 4 mases 100,00% 300,00 |talento humano,
lcelebr scion del dia del Secretaria-Tesorera
Bombiro y Navided, etc.
Capacitar al
Ejecut o el Plan Anual de personal y
Capacitacion en areas a garantizar ef
::‘ " mmn:a‘ :h" "f 12 meses 33,33% 23.33% 33,34% 2.000,00 ::::: de b’ el :
|persorial del Cuerpo de tecnicas del
Bombirros puesto que
desempefian




Imnuneranur' ak I' TOPRTAonr
inform acién pe de nformacion
aitinins 84 s |Expedientes Jefey C jor de eficaz sobre
EE] RAPARRRN " personales 4 meses 10046 R Rt cada uno de los
actualzados servidores que
ingresin alaborar en la laboran en la
Instituzién nstitucion
Disponer de
personal
comprometido,
Contr: tackin de polzas especializado en
de vid1 para el personal acciones
34 PAEING, Sepen .. 1O e 12 mese 3333% 3333% 33,4% 3.000,00 ['efe Y Coordinadorde. Lo esta e
caucidn paratodo el |seguros ? > " |talento humano rediatad
persoral y seguro para aventos
los vebiculos. adversos.
emergencas
particularmente
s f
[Adquir icion de
unifor nes, ropa de Prporcionar
trabajo, botas para el |Adquisicion de 50% Jefe y Coordinador de | personal con
o |persoral operativo, vestimenta 8 meses 50 Lo |talento humano distintivo
admin strativo y nstitucional
volunt arlos
Recibir tados los docurnentos que
sean de:tinados al CBM.CS.Cy Contabilizacion ey
36 comunicar a Jefactura, contestar los Al SON 4 bi la tabls de registro 12 meses 33,39% 3333% 3334% - |Secretaria Tesorers
| docun entos <
que ame riten, Emitir respuestas y de
docume 1108 nacesarios.
5 Gest
Archivar la documentacidn receptada [Mejorir la ubicacidn, | s Shcretai
37 y generada en el departamento de lonien y control de oy 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% Secretaria-Tesorera
secretara rehive "
Mejorar la [ ' %on propia
Fortalecer ¢l desarrolio
clidad o i institucional Archivar las copias de las |Peticiones
38 | delas s 4 Certifica- y dar fe de los documentos 12 m 3333% 3333% 33.34% < |Secretaria-Tesorera
persom [certifi aciones realizadas eses .
Coord nar con el
Colaborur actvamente con el sk :o:::r
Persona Operativo en cuanto a Oficios de peticion ? Secretaria-Tesorera y itucional
» contingt ncia simuacros y actividades s "Th de actividades 12 meses i s o Personal Operativo S
solicitadss por la ciudadania. VOPACONS,
simulacros y actividades
del CEM.CS.C
Promulgar la democracia
Garantizar la en las sesiones del | Procesa y distribuir toda la Lievar ¢ jibro de actas y .
[Numero de T
4 | soberaniayla Consejo de docume ytacion a los diferentes contre| de asistencias a o 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% - l;:ewh — ms” al
pat Administracidny  [departainentos las se300nes convocadas, !
Disciplina J




fortalecer a calidad de
los servicios internos
institucionales, dotando
de herramientas de
gestién que permitan la | Proyecto:
mejora continua de las Fortalecimiento
Mejorar la actividades INLECRAS QUE 1poyvyioc e a calidad e gestion |expedeintes O Gt
calidad de Wb";"'b’ adminisirativa financiera Controd | fiabh bles y toma S S W‘
a1 : procesos 3 03 procesos |, ntenisnda informacidn oportuna y fde ex edientes fisica al afo, 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% “ Y Actividad Clsvo
vidadela | sustantivosyauna | . 61 a00gadaatanormativa  foontabies |conciliaciones con Verificacién
poblacion, | *en<idn oportunaala | L . Lbodqa.
cudadania, | Asesoriay oporiuna de
Apixol expedientes
Fortalecer la calidad de
los servicios internos Provecio:
Institucionales, dotando Cumplir m 1a
de herramientas de ejecucion del
gestion que permitan la presupuesto
mejora continua de las " . Cumplir con ta ejecucidn |Ejecucion medante el
Mejorar 13 | sctividades internas que ::::‘:r " e £ del prisupuesto presupuestarios, control y
calidad de contribuyan a los media e elcontroly  [concllisciones con |afe y Secretaria- monitoreo del
ntenizndo |
42 e dil S $mm fv;:dbrmdm. o r‘‘mmw‘uomuml y A AR 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% o Prosupussto
poblacion sustantvos y a una gente Presu uesto facturas, Institucional
" | atencién oportuna s la ! Institusional comprobantes Actividad Clave:
cludadania. {Asesoriay Verificacion
Apoyo) ql‘lmnn dela
ejecucidn
presupuestaria.
Fortalecer el desacrolio Estados
2 Cuadrir a fin de afio el g
Mejorar la Institucional y clandad Depor K:l:‘. mensualmente el valor e i S Fhmuetm. vs iefe y Secretarta- Gestion
43 | calidad devidi | delosr enlacventadels | e Archivo de 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% Tl Pt Frenciar
de las personas econdmicos de Institucién. [BREPE R Permisos de
Recaudaodn. [Funcionamiento,
Adquinir materiales de
Informes de stocl. Jefe y Secretaria-
as oficine y otros durante | o 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 600,00 %
en la unidad Tesorera Contrd de
[Mejorar la Gestidn de Talento el afio existencias de
Hurmanc
maleriales
Adqul ir materiales de
Informes de stock: lefe y Secretaria-
45 [empiea yotros durante | 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 600,00 - rers
el aflo
Establecer la
[Remtir of listado de les  |Informes
as blenes obscleto, en gadosde | 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% Sl e sl
desusc, 0 mal estado.  |manera puntual, Institucionales
Depur w dar de baja los  |No exista bienes i v Secretinee Constatacon
47 bienes cumpliendo el |en mal estado en 12 meses 100% “k d para la valuacion
proce: o respectivo. desuso, da los bienes.




Fortalecer ls calidad de

Establecercodir  los
bienes de large Ion

los servicios intemos Codificacion de _ Jefe y Secretaria-
43 P g 4 :: r:;::t::\u i bbenes 100 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% A
de herramientas de
" cuentis
gestion que permitan la
Mejorar s X
de vids mejora continua de kas
; i o5 actividades internas que Realizur la entrega
f contribuyan a los oportuna de los blenes  [Actas de Entrega lefe
) procesos 3 bos procesos [Fortalecsr ¢f desarroilo de larga duracién para  [Recepcion, Oficies,| 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% T y
sustantivos yauna  |Organizi conal contando con mejor desempeno del  finformes 100%
atencidn oportuna a b |p - agiles y utikzando las CBMCSC
ciudadania. mejores practicas.
Adquisicion de u
Mejorir la ublcacion, archivador Jefe y Sec Control de
% oeden y control de metalico con 12 meses 33,32% 33,33% 33,34% XSS Lo bienes de larga
archiwy vidrios corredizor, duracion
etc.
Adquisicion de
escalera,
Facilitur el trabajo del Jefe y Secretaria-
51 e h":u hidrolavadara, 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 300000 7 x
s cascos, telefono,,
parlante, ete.
Adquisicion de
camaras de
seguridad,
Facilitir el del Jefe y Secretari
& w el trabajo dofs 12 meses 33,33% 33,33% 33,34% 4.000,00 Y a-
|persoral administrativo Tesorera
portatil y de
escritorio, entre
otros
APROBADO POR: 81.535,38

¥ ;
. JEFE DEL C.B.M.C.S.C.

3/1/2024




